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Thracat tarifesi soku: simdi ne olacak?

Bir sabah uyanip ana ihracat iirtinlerinize aniden %25 tarife uygulandigini1 6grendiginizi
hayal edin. Uriinleriniz hedef pazarimizda bir gecede karsilanamaz hale geldi, rekabet
gucunuz ¢oktu ve ihracat ulkesindeki yerel tedarikgiler aniden buyuk bir avantaj elde etti.

Sen ve ekibin basarili bir sekilde nasil ilerlersiniz?

Basar i¢in Cabala

i1k panigin ardindan, liderlik ekibinle bir kriz toplantisi yaparak sunu netlestirirsin: Bu
krizde “basar1” senin i¢cin gercekte ne anlama geliyor? Sadece hayatta kalmak mi1? Pazar
paywn1 korumak mi? isleri giivence altina almak m1?

Sirketin her zaman yuksek kaliteli uriinlerle uluslararasi pazarlarda basarili olmaktan gurur
duymustur - bu sizin kimliginizdir. “Basar1”, bu ihracat guctiini korurken yeni yollar bulmak
anlamina gelir. Krizden sadece hayatta kalmak degil, daha gigli ¢ikmak istiyorsun.

Bu senin basarn icin cabalamandir.
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Is Birligiyle Gelis
Simdi tim 6nemli paydas gruplariyla bir araya geliyorsun.

Hedef pazardaki miisterilerin artik tiriinlerini karsilayamiyor ve yerel tedarikgilere
gecmekle tehdit ediyor. Calisanlar isten ¢cikarilmaktan korkuyor. Etkilenen ulkedeki satis
ortagin ¢okisle kars: karsiya. Sendika ve topluluk veremeyecegin is garantileri talep
ediyor. Yonetim ve sahipler hala olumlu sonugclar istiyor.

Catismalar acikca ele aliyor ve konusmaya basliyorsun: “Birlikte zor zamanlarla karsi
karsiyayiz. Herkes istedigini alamayacak, ama herkes i¢in ise yarayacak bir yol bulacagiz. “

Bu iliskiler yoluyla gelismektir.
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Dengeli Planlamay: Benimse

Sen ve ekibin iki senaryo gelistiriyorsunuz: Ana plan, ihracat tarifelerinin 12 ay i¢inde
ticaret miizakereleriyle diiseceini varsayiyor. B Plani ise tarifelerin kalici olarak kalacagini
varsayliyor.

Her iki plan da tum paydas gruplarimi dikkate aliyor: Misterilere buyik kayiplar yerine
fiyat indirimi sunuyorsun, yeni pazarlara kademeli olarak cesitlendirme yapiyorsun (hepsini
bir anda degil), mimkin oldugunda gonulli ayrilmalarla personeli azaltiyorsun. Fark su: A
Plan1 daha yavas ilerliyor, B Plani daha hizli ve daha ileri gidiyor.

Bu senin dengeli planlamandir - her iki yaklasim da herkesi adil bir sekilde dikkate
aliyor, sadece farkli hizlarda. Herkes i¢in zor olacak olsa da.
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Planlar Uygulamaya Gegir

Simdi uyguluyorsun: A Plani ile basliyorsun ve politik gelismeleri yakindan izliyorsun.
Satis ekibin yedek olarak yeni pazarlar arastiriyor, uretim ekibin her iki senaryo i¢in
kapasite degisikliklerini planliyor. Satis ekibin musterilerle olas: fiyat degisiklikleri hakkinda
dikkatli konusmalar yapiyor.

Bu senin pratik uygulamandir - senaryoya bagl olarak esnek.
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Surdurulebilir Basariy1 Sagla

Alt1 ay sonra, paydas memnuniyetini ol¢iiyorsun: Misteriler fiyatlandirma ¢6ziimlerinden
memnun mu? Calisanlar onlara adil davrandigini diisiiniiyor mu? Ortak araciligiyla yeni
pazar gelistirme nasil gidiyor? Is rakamlarin yonetim icin siirdiiriilebilir mi?

Gercek sunu gosteriyor: Ticaret miizakereleri basarisiz oldu - ihracat tarifeleri kalici
olacak. Memnuniyet ol¢iimiin sana net sinyaller veriyor: A Plani sana zaman kazandirdi, ama
artik yeterli degil. B Planina ge¢gmen ve pazar ¢esitlendirmeni biiyiik 6lgiide hizlandirman
gerekiyor.

Bir ihracat krizinde bile siirdiirilebilir basariy1 nasil sagladigin bu sekilde. Ve bir
sonraki ticaret krizi gelirse, ayn1 5 adimu izlersin, ama daha yuksek bir seviyede.
Ama bir seylerin ters gittigini hayal et - yeni pazarlara giremiyorsun veya marj

kesintileri temelini yiyor. Dogal olarak ne yapardin?

Mantiksal olarak geriye giderdin:
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* Yeni pazarlarin gelistirilmesi ¢cok mu yavasti1? (Adim 4)

 Degilse, A ve B Planlarin belki gercekgi degil miydi? (Adim 3)

 Ya da miisterilerin ihracat tarifelerine nasil tepki verecegini yanlis m1 degerlendirdin?
(Adim 2)

Ve tepkileri dogru anladiysan - tarife krizinde kaliteli bir ihracat¢i olarak kimligin
konusunda yeterince net miydin? (Adim 1)

Nedeni tespit ederdin - Adim 5’teki tum paydas gruplarinin kapsamli memnuniyet
olcimu sana net gostergeler verirdi. Sonra sorunlari1 ¢cozer ve bir sonraki adima devam
ederdin.



