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Les organisations sont aujourd’hui à juste titre prudentes avec leurs données. Même nous
ne pouvons pas garantir que nous ne serons jamais piratés – ce serait malhonnête. C’est
pourquoi nous avons intégré la protection des données dans KAIZUNO® comme une
fonctionnalité de conception dès le départ. Mention légale : Pour toute information
contraignante sur la protection des données, seule notre politique de confidentialité
KAIZUNO® officielle s’applique. Cet article explique notre conception du design.

Aucune donnée confidentielle requise
Nous n’avons pas besoin ni ne voulons de données confidentielles. Les chiffres clés, les
stratégies, les données clients ou les secrets commerciaux ne sont pas nécessaires
pour en bénéficier. Les informations publiques sur votre organisation et une description
de vos objectifs et défis suffisent pour le système. Nous identifions les utilisateurs par leur
prénom, nom et adresse e-mail. Il est également possible d’utiliser un pseudonyme et des «
boîtes mail d’équipe » pour les utilisateurs ou les équipes. Cela garantit aussi la «
compatibilité avec le comité d’entreprise », entre autres.

La mise en œuvre est faite par vous
KAIZUNO® est un outil d’auto-assistance pour le développement organisationnel. La
mise en œuvre réelle se fait entièrement en dehors du système – avec vous, avec vos
collaborateurs, selon vos décisions et vos systèmes informatiques. Par conséquent, aucune
donnée critique n’est nécessaire dans le système KAIZUNO®.

Tu as beaucoup de contrôle sur la protection des
données
Une grande partie de la protection des données te revient en tant qu’organisation. Tu
décides ce que tu saisis et tu peux voir ce qui se trouve dans le système à tout
moment. Le « Guide de parcours » (ton leadership) a pour tâche de sensibiliser l’équipe à
la protection des données : Quelles informations sont appropriées ? Comment utiliser le
système de manière responsable ? Exemple : Tu peux aussi saisir un nom d’emprunt pour
ton organisation. L’IA alerte également les utilisateurs si des informations potentiellement
sensibles ou inappropriées ont été saisies par erreur.

Les données sont principalement traitées sur le
système lui-même
Les calculs, les évaluations, la création de PDF – tout s’exécute sur notre serveur
AWS crypté. Nous utilisons des services d’IA externes pour l’analyse, pour te donner de
l’inspiration et pour te décharger du travail de reporting – ils fonctionnent en Europe via
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des connexions cloud AWS privées et cryptées. L’IA ne reçoit que les textes – les noms, les
dates et les informations utilisateur sont supprimés avant chaque requête IA. Les données
elles-mêmes sont stockées en Suisse.

Pas de base de données de benchmarking
Nous n’utilisons pas tes données pour faire des comparaisons avec d’autres organisations.
Notre approche consiste à te comparer à ton propre potentiel (« ton meilleur toi ») – pas
avec d’autres organisations. C’est aussi beaucoup plus utile : de l’inspiration pour ton
organisation, ta situation, ta culture. Tes résultats restent dans ton espace protégé.

Les données ne sont pas vendues
Nous ne vendons pas de données. Tes données organisationnelles ne constituent pas
notre modèle économique. Nous gagnons de l’argent avec le système KAIZUNO® lui-même,
pas avec tes informations.

Les données peuvent être supprimées à tout moment
Tu peux supprimer tes données toi-même à tout moment – de manière sélective ou
complète. Si tu ne te connectes pas pendant une période prolongée, tes données seront
automatiquement supprimées. Pour les organisations ayant des exigences particulières en
matière de protection des données, nous proposons également nos propres solutions cloud
ou des installations sur site.


